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2. MOT DE LA PRESIDENTE

UNE ANNEE EBOURIFFANTE

Coaticook, 30 avril 2024
Bonsoir tout le monde,

Pour vous relater 'année délirante que nous venons
de vivre, j’ai décidé d'instiller un peu de fuite dans
mes idées en m'inspirant de la folle poésie de Sol.

Faisons d’abord un récapetilatif : en 2022, nous
avions eu le souffle coupé d’émerveillavissement
lorsque la bibliothéque avait gravi des sommets
inégalés dans toutes ses atmospheres dactivité.
Nous étions loin détre au gout de nos joies, car
I'année 2023 nous aura offert des surprises encore
plus renvertigineuses : les abonnements ont bondi
de 11 % pour senvoler a 2 233; la fréquentation a
gambadé de 25 %, cest-a-dire que 16 845 personnes
ont galopé vers notre troisiéme lieu, une moyenne
de 55 par jour. Quant aux consultations sur place,
elles ont été catapultées de 74 %, grice entre autres
aux jeunes éveils des caracoles!

Je ne veux pas vous estourbir de chiffres
stupéfitourdissants, mais disons que beaucoup
de gens aiment damour notre bibliothéque!
Les acquisitions prolifoisonnent, en particulier
celles destinées a l'adofervescence : BD, mangas,

romans, périodiques, documents audiovisuels,
jeux de société. Outre nos services et activités,
nos millinombreux programmes ont rejoint 3 086
bibliophiles de tous ages, 628 de plus que l'année
du paravent.

Sila bibliothéque fourmonne et bourdille ainsi, c'est
grice aux hautes voltiges de son équipe diligeuse
et laboriante, formée de Benoit, Karine, Angela,
Pauline, Nicolas, Mégane, Marie-Eve, Edouard,
Maude et Serge, ainsi quaux dévouattentionnées
bénévolontaires de la boutique Aux Vieux
Bouquins, Michele et Danielle, Lise et Denise,
les deux Diane, ainsi que Martine. Je tiens a leur
remercignifier mes vibrantes félicilouanges du
cceur de mon tréfonds!

Par ailleurs, la coopéllaboration avec plusieurs
organismes de la région est toujours aussi
magniprolifique! Nous avons aussi amorcé le
processus de fusion avec la Société d'histoire, projet
qui se concrétisera dans les prochains émois, avec
la bienveillance crucifondamentale de la Vigile de
Coaticook.

Vrairéellement, 2023 a été une année qui décoiffe.
Nous avons eu peigne a suivre! Vivement que
les projets de la bibliotheque se poursuivent
avec panache, et que se tressent encore des liens
solidynamiques, sans toutefois générer trop de
brouet dans l'étoupe!

Rachel Rouleau, présidente



3. MISSION DE LA BIBLIOTHEQUE

Vision
Etre reconnue et considérée comme un acteur essentiel dans le développement de son milieu et de
la vie citoyenne en promouvant l'accés au savoir, a l'information et a la culture.

Mission
Offrir un lieu accessible et accueillant qui favorise I'accés au savoir, a
l'information et a la culture.

4. COLLECTION

4.1 Collection - Fonds

@ Q) ©) ®

38 150 1795 1521 2819

livres imprimés, comprenant: ~ documents documents audiovisuels ~ publications en série
21 444 livres pour adultes sonores, dont imprimée et autres
16 706 livres pour enfants 69 livres audios documents.

4.2 Collection - Acquisitions

@ ©) &

+1%21 +3> 0 +44

livres imprimés, comprenant : documents abonnements a des autres documents,
851 livres publiés au Québec audiovisuels publications en série, notamment des jeux
dont 64 du Québec de société



5. SERVICES ET USAGES

5.1 Nombre d'usagers

2233

En 2023, la Bibliothéque comptait 2233 usagers, se
détaillant ainsi :

1497 adultes,
659 enfants et
77 institutions.

Une augmentation de 11,4% comparativement i 'année derniére!

5.2 Nombre de préts

Préts aux usagers Adultes Enfants Total

Livres (imprimés) 19 099 10138 29237
Publications en série (imprimés) 926 179 1105
Documents audiovisuels 882 186 1068
Livres numériques 1713 9 1722
Autres 687 565 1252

Tous les documents 23307 11 077 34384

5.3 Consultation sur place

Nombre d’'unités matérielles : 5741

5.4 Utilisation des ressources et services électroniques

Ressources numériques (base de données) - nombre de contenus téléchargés : 1609

Internet - nombre d’accés - total : 449

5.5 Questions de référence

Question de référence - total : 2031

5.6 Entrées physiques
Nombre annuel dentrées : 16 845
Une augmentation de 25,2% comparativement
a l'année derniére!

5.7 Projets de coopération

Les détails des projets de coopération se retrouvent en
partie dans la section 12 a la page 18.

Partenaires

1- Autres bibliotheques: 1

2- Organismes communautaires : 6

3- Organismes culturels : 4

4- Milieu de l'éducation : 4



5. SERVICES ET USAGES

5.8 Préts entre bibliotheques

444 oll

Préts envoyés a d’autres Préts requs de la part d'autres
bibliothéques (fonction préteur) bibliothéques (fonction emprunteur)

5.9 Programmes de la bibliotheque

Programmes de la bibliotheque Nombre Nombre de
d’activités participants

Activités pour les enfants 81 1056

Activités pour les adolescents 62 367

Activités pour les adultes 65 1479

Activités pour les ainés 83 534

Total 201 3436

Type de programmes

A la bibliotheéque : 270
Hors les murs : 21
Expositions : 10

5.10 Statistiques

30%4jours 33h 10 tablettes 39 places

; °
Jours douverture par Heures douverture 4 ordls Nombre de places de
année par semaine (horaire ) consultation
hivernal) Equipements électronique



6. FAITS SAILLANTS

Création d’'une section BD québécoise

On le sait : la BD québécoise est géniale!

On a rassemblé toutes les bandes dessinées
québécoises dans une toute nouvelle section, prés
des bandes dessinées pour adultes.

On vy retrouve autant les classiques que les
nouveautés ; on y retrouve surtout des auteurs et
autrices au talent fou!

Création de la section manga

Pour la saison estivale, la bibliothéque
a aménagé une nouvelle section manga
avec une quinzaine de nouveaux titres.
On fait appel aux jeunes lecteurs afin
qu'ils nous disent quelle série on devrait
compléter, et pourquoi, en venant déposer
leur commentaire dans la boite installée
dans la section manga.

Aujourd’hui, la section Coup de cceur
héberge des titres de 43 séries!

Création de la section Grands caractéres

Les livres a grands caractéres sont désormais réunis
au méme endroit, pour faciliter la sélection de ceux
et celles qui en ont besoin.

Développée grace au soutien financier du Fonds
d'urgence pour lappui communautaire du
Gouvernement du Canada, cette nouvelle section
se trouve tout prés du comptoir de prét.

Un petit pas pour rendre la littérature plus
accessible!

Section BD québécoise

Dis_-nous!_

compléter?

Et pour quelles raisons?
Remplis le petit papier a c6té de la boite et dépose-le ici *

Section Grands caracteres




7. PERSONNEL

De gauche a droite : Angela Desruisseaux, Benoit Bouthillette, Karine Lemieux et Nicolas Vachon.

Karine Lemieux
Technicienne en documentation

Angela Desruisseaux

Responsable du prét et du service a la clientele

Pauline Deslauriers

Préposée au prét

Nicolas Vachon

Assistant au prét et aide-technicien

Serge Fournier
Chargé de projet — Bibliomobile

Lucien Noiseux et Robin Davio
Responsables de lentretien

Mégane Breault
Animatrice

Marie-Eve James
Préposée au prét et animatrice culturelle

Edouard Lalonde
Préposé au prét

Benoit Bouthillette

Directeur général



8. REVENUS ET DEPENSES

Revenus ()

Contribution municipale pour les dépenses de fonctionnement 282 963,68
Aide financiére réguliére du ministére de la Culture et des 21 500,00
Communications
Autres subventions d'origine publique 13 245,35
Autres subventions d'origine privée ou de sociétés (y compris les dons) 5 578,00
Revenus générés par les activités de la bibliotheque
Cotisations pour abonnements - résidents 0,00
Cotisations pour abonnements - non-résidents 6 190,00
Accés a internet et aux postes informatiques 5,60
Avutres revenus
Autres revenus 16 619,32
Total général des revenus 346 101,95

Dépenses de fonctionnement (3)
Dépenses pour le personnel 227 269,93
Dépenses d'acquisitions
Livres (imprimés) - total 34 796,42
Livres (imprimés) publiés au Québec 21315,03
Publications en série (imprimées) - total 2 689,70
Publications en série (imprimées) publiées au Québec 1945,26
Documents audiovisuels 741,25
Autres documents 1707,47
Autres dépenses de fonctionnement
Dépenses pour les locaux 22 543,11
Dépenses informatiques 16 261,17
Dépenses d'animation 6 984,23
Dépenses diverses 34 460,80
Total général des dépenses 347 454,08
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9. EVENEMENTS ET ACTIVITES

9.1 Café des ainé-e-s

16 février - Petit voyage dans la préhistoire des rythmes
et instruments de musique, avec Robert Daignault (avec

le CAB)

2 mars - Conférence et échanges sur la présence des
communautés noires au Québec, avec Christ Kanghoud

(avec la MRC)

30 mars — De fil & péche en aiguille a brocher, venez
découvrir les Iles, avec Nicolas Landry (avec le CAB)

13 avril - Conférence Themes fiscaux pour ainés, avec
Marc Rémi (avec le CAB)

11 mai - Portraits de héros, avec Nicolas Paquin (avec le

CAB)

1er juin - Atelier d'impression a la gélatine, avec Nadia
Nadége

8 juin - Atelier de Broderie sur tissu, avec Nadia Nadege

16 juin - Création d’'images, avec Isabelle Grondin (avec
le CAB)

12 octobre - Louis Lavoie personnifie Michel Chartrand
(avec le CAB)

26 octobre - Réalisation de fleurs en papier de soie, avec
Lazed (avec CAAZ)

9 novembre — Rencontre musicale avec Mariana De la
Rosa (avec le CAB)

30 novembre - Atelier de création de centres de table de
Noél, avec Verushcka (avec CAAZ)

Conférence et échanges sur lapport des communautés noires au Québec

Concert de la mezzo-soprano dorigine mexicaine Mariana De la Rosa



9.2 Evénements

24 janvier — Atelier Bien préparer ses impdts comme
proche aidant (avec le CAB)

28 janvier - Lancement du recueil de Vicky Bernard
a la librairie Appalaches

3 février - Soirée de jeux de société (avec MRC)

24 février - Deux animations de l'auteur Daniel
Laverdure dans le cadre de la journée pédagogique

8 mars — Biére littéraire avec le duo La Premiére
partie

Biére littéraire avec le duo La premiére partie

10 mars - Soirée de jeux de société (avec MRC)
27 avril - Assemblée générale annuelle

26 avril - Conférence sur le sommeil, avec Suzanne
Hood (avec le CAB)

28 avril, 10 mars - Soirée de jeux de société (avec
la MRC)

7 juin - Biére littéraire avec Francis Ouellette

24 juin - Parcours déambulatoire Quand les
bottines suivent les babines

19 juillet - Premiére du film Démonicus I1, réalisé a
la bibliothéque sur une durée de cinq jours, dans le
cadre du camp spécialisé en cinéma (avec la MRC)

29 juillet - Heure du conte 4 la Galerie CAAZ

6 aoiit - Aprés-midi de jeux de société au Divan
orange (avec CJE)

9 aoiit - Biére littéraire avec Steve Laflamme

Parcours déambulatoire Quand les bottines suivent les babines

26 aofit - Lheure du conte est au Festival
interculturel Mas Latinos (avec CAAZ)
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9.2 Evénements

31 aoiit - Présence du saxophoniste Joscelyn Drainville
dans le cadre de I'Epluchette de blé d'Inde du CAB

1ler septembre - Reprise des activités de la Bibliomobile
Desjardins

De septembre a décembre - Trois jours par semaine, la
salle d'animation est occupée par I'école communautaire
La Boussole (avec CJE et CSSHC)

7 septembre - Lancement du livre de Marie-Pier Audet
a la microbrasserie Hop Station

13 septembre - Lancement de l'initiative Une ville, un
livre avec Pleurer la téte sous I'eau

16 septembre - Présence de la bibliothéque a la Féte de
la rentrée de la région de Coaticook (avec MRC)

19 octobre - Dans le cadre du Mois des bibliothéques
publiques en Estrie, Conférence et dégustation de cidre,
avec Eric Vincent

Du 12 au 31 octobre — A la recherche de Marcel et Léonie

21 octobre - Atelier Lettres attachées avec Jocelyne
saucier

23 et 24 octobre - Animations de l'auteure et conteuse
Renée Robitaille pour les cing classes de premiére année
de nos trois écoles

27 octobre - Soirée de jeu Loups-garous

28 octobre — L'Heure du conte est 3 la Place Tillotson
pour 'Halloween

10 novembre - Evénement double : Vernissage de
lexposition Dialogue (avec la Maison de la famille) et
projection du film Richelieu (avec la MRC) dans les
locaux de la Société d’histoire

15 novembre — Biére littéraire avec Ghislain Taschereau

18 novembre - Heure du conte présentée en partenariat
avec le Carrefour de solidarité internationale

16 décembre - L'Heure du conte est présentée sur la
Place Tillotson pour Noél

5 N g

A

Présence du saxophoniste Joscelyn Drainville lors de Iépluchette de

13 blé d’'Inde du CAB



9. EVENEMENTS ET ACTIVITES

9.3 Animation estivale 9.5 Expositions Coatic’Art
Les contes de la fontaine au Parc des ombriéres. 11 avril au 7 juillet - Exposition de France Thibault,
Tout l'été : l'initiative Lire pour le plaisir, quatre de Coatic’Art (vernissage le 14 avril)
matinées par semaine.
Visites en camps de jour. ler aofit au 6 octobre - Exposition de Réjeanne

Tardif, de Coatic’Art

30 septembre et 1ler octobre - Dans le cadre du
Circuit des Arts de Coaticook, la bibliothéque recoit
les artiste de Coati-Mini

10 octobre au 6 janvier — Exposition de Véronique
Saumure, de Coatic’Art (vernissage le 26 octobre)

Mégane au Parc des ombriéres pour Les contes de la fontaine

9.4 Activités récurrentes

Club de lecture

Chaque premier mercredi du mois, le Club de
lecture se rencontre et propose ses suggestions aux
usagers et usageres de la bibliothéque. Les titres
suggérés sont par le suite trés empruntés.

Club de Scrabble

Le Club de Scrabble « Les mots de gorge » se réunit
tout au long de l'année les lundis et vendredis
apres-midi dans la salle danimation.

Yoga
Un groupe d’adeptes de yoga se réunit tous les
jeudis soir dans la salle danimation.

Club de lecture

Heure du conte
Tous les samedis de 'année avec Mégane.

14



9. EVENEMENTS ET ACTIVITES

Exposition «Hissons nos couleurs»

Livre géant du Centre déducation populaire de I'Estrie
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9.6 Autres expositions

En février, dans le cadre du Mois de l'histoire des
noirs, l'organisme Acte dAmour met en valeur des
personnages historiques et des objets artisanaux

23 mars - Vernissage d'Isabelle Grondin, artiste en
résidence

De juin a décembre - Hissons nos couleurs, école
Gendreau accompagnée de Nadia Nadege

De juin a décembre - Le livre géant du Centre
d’éducation populaire de I'Estrie est exposé dans la
section pré-scolaire

De juillet a décembre - Exposition Projet art nature
(avec le CAB)

D’aoiit & décembre - Exposition Vibratorium-Lab
de Lucas Lebielle et Annie Martineau.

Du 21 au 25 novembre - Exposition Dialogue,
présentée en partenariat avec la Maison de la

famille de la MRC de Coaticook

9.7 Médias
11 avril 2023 - Les ceuvres de France Thibault en
vedette a la bibliothéque de Coaticook, Le Progres

ler mai 2023 - La Bibliothéque Francoise-Maurice
de Coaticook franchit le cap des 2000 abonnés, Le
Progres

18 juin 2023 - Les éléves de l'école Gendreau
exposent leurs ceuvres a la bibliothéque de
Coaticook, Le Progres

23 juillet 2023 - Les mangas font leur apparition a la
bibliotheque de Coaticook, Le Progreés

6aoiit 2023 - La Bibliothéque de Coaticook accueille
les ceuvres de lartiste Réjane Tardif, Le Progrés



10. BIBLIOMOBILE DESJARDINS

Grace au soutien fondateur de la Caisse Desjardins
des Verts-Sommets de IEstrie, le service de
Bibliomobile Desjardins sillonne depuis de
nombreuses années les routes de la région de
Coaticook afin de visiter les différentes Résidences
pour ainé-e-s, le CIUSSS par lentremise du
CHSLSD ainsi que l'Association des personnes
handicapées de Coaticook.

Avec le soutien indéfectible de la Ville de Coaticook,
nous considérons l'accés a la culture comme un
besoin de base, et la lecture comme un moyen
éprouvé de maintenir une santé cognitive nous
permettant de nous ouvrir a l'autre et ainsi contrer
lisolement. En faisant voyager les livres et en
générant des rencontres d’échanges et de partages,
la Bibliomobile Desjardins participe au mieux-étre
de notre collectivité.

En 2021, encore en pleine pandémie, des soutiens
financiers obtenus du programme Nouveaux
Horizons pour lesainés d'Emploi et Développement
social Canada ainsi que du Programme Action
Alnés du Québec du Ministére de la Santé et
des Services sociaux du Québec, ajoutés a la
contribution récurrente de la Caisse Desjardins des
Verts-Sommets de I'Estrie, on permis au service de
Bibliomobile Desjardins de diversifier ses activités
et ainsi desservir trois municipalités de la MRC
dépourvues de service de bibliothéque, a savoir:
Dixville, St-Herménégilde et Sainte-Edwidge.

A ces trois municipalités sest ajoutée, en 2022, la
municipalité de Compton par lentremise de sa
résidence Le Manoir de chez nous.

Et, en 2023, la Caisse Desjardins des Verts-Sommets
de l'Estrie a, a nouveau, répondu présente en
acceptant de financer toutes les activités de la
Bibliomobile Desjardins se situant a l'extérieur des
frontiéres de la ville de Coaticook.
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Le ﬁhaEgé de [;rojet Serge Fournier

Car, il faut le rappeler: la Ville de Coaticook a eu a ceeur,
dés le début, de soutenir ce projet porteur et n'a cessé
de démontrer sa générosité en soutenant les initiatives
déployées par la bibliothéque pour rejoindre tous ses
citoyens et citoyennes.

Nous remercions ces partenaires d'exception au nom de
tous ceux et celles & qui ce soutien permet de concevoir
la lecture comme un acte collectif brisant l'isolement.



11. AUXVIEUX BOUQUINS

L'année 2023 a vu du nouveau a votre boutique de
livres d'occasion! Léquipe s'agrandit, trois nouvelles
passionnées de lecture, Danielle, Diane et Martine
vous feront découvrir leurs livres « coup de ceeur »
et vous guideront dans votre recherche de trésors
littéraires.

Aussi, un deuxiéme présentoir de livres d'occasion
est désormais a la disposition des usagers prés du
comptoir de prét de la bibliothéque, ce présentoir «
thématique » changera tous les mois, au gré de nos
inspirations!

De plus, la boutique sinvite dans quelques
événements communautaires afin de se donner une
plus grande visibilité et aborder une clientéle qui ne
fréquente pas la bibliothéque. Un incontournable
: la virée au Marché de soir de Compton, mais
aussi notre participation récurrente a la Féte de la
rentrée de la MRC de méme qu'aux concerts d’été
de 'Harmonie de Coaticook.

Les bénévoles ont offert, cette année, plus de 1500
heures de leur temps dans la joie et les rires.

Les commandites, cette année :

- Musée Beaulne, centre de documentation

- Ecole Mgr Durand, service de garde

- Une partie du surplus d’inventaire d'AVB
est remise au Club Rotary de Sherbrooke pour sa
foire annuelle

Evénements

27 et 28 mai - La Grande braderie du printemps
20 juillet et 10 aofit — Marché du soir de Compton
9 et 10 décembre — Grande vente de Noél

16 septembre - Féte de la rentrée de la MRC de
Coaticook
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12. LA BIBLIOTHEQUE ET LES AUTRES INSTITUTIONS

Que ce soit au niveau local, régional ou
provincial, 'adhésion de notre bibliotheque a
différentes associations l'aide a atteindre ses
objectifs.

12.1 La bibliothéque fait partie des associations
suivantes :

L’Association des bibliothéques publiques du
Québec (ABPQ)

L’Association des bibliotheques publiques de
I'Estrie (ABIPE)

La Chambre de commerce de la région de
Coaticook (CCIRC)

Le Conseil de la culture de I'Estrie (CCE)

12.2 La bibliothéque peut aussi compter sur le
soutien financier de partenaires d’importance afin
de mener a bien divers projets :
Ville de Coaticook - Budget de fonctionne-
ment et infrastructures, Café des ainé.es, ani-
mations, Entente de développement culturel,
programme artiste en résidence
Ministeére de la Culture et des Communica-
tions — Budget d’acquisitions
Caisse populaire Desjardins des Verts sommets
de I'Estrie — Bibliomobile Desjardins
Emploi Québec - Contrat d'intégration au
travail
Emploi Eté Canada — Poste d’animation
estivale
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+  R3USSIR Education Emploi Estrie — Lire pour
le plaisir

+  Geneviéve Hébert, Députée de Saint-Francois-
Café des ainé-ess

12.3 La bibliothéque peut aussi compter sur la
collaboration de partenaires pour enrichir les
activités de la bibliothéque :

+  Centre d’action bénévole (CAB) de Coaticook
pour le Café des ainé.e:s et les nombreux
ateliers

+  Caisse populaire Desjardins des Verts sommets
de I'Estrie — Bibliomobile Desjardins

+ MRC de Coaticook - Soirées de jeux, Féte de la
rentrée, camp KIONATA

*  Microbrasserie Hop Station - Soirées Biére
littéraire

+  Carrefour Jeunesse Emploi - Recrutement,
Divan orange, FEcole communautaire La
Boussole

+  Centre d'Arts & Artistes-Zan (CAAZ) - Heure
du conte, Café des Ainé-es

+ LaMaisondelafamille dela MRC de Coaticook
- activité d’éveil a la lecture

+  Centre de service scolaire des Hauts cantons
(CSSHC) - Ecole communautaire La Boussole

+  Pavillon des arts et de la culture de Coaticook -
Spectacle de Nadine Walsh

+  Carrefour de solidarité
exposition, heure du conte

internationale -



13. REMERCIEMENTS

Merci a nos partenaires financiers, et tout particulierement a la Ville de Coaticook de croire en notre
mission et nous offrir son soutien constant et généreux.

Merci a tous les membres du Conseil d'administration d'avoir ceuvré sans reldche a maintenir lorganisme
a un niveau digne des meilleures bibliothéques de la province. Votre vision et votre détermination ont
permis a lorganisme de maintenir le cap vers une bibliotheque renouvelée.

Merci a toute Iéquipe de la bibliotheque, employé-e-s et bénévoles, de donner vie a ce lieu. Grace a votre
implication entiére, grace a votre amour pour notre population et par vos efforts constants a redonner
a notre communauté un lieu ou elle est accueillie avec dignité, vous participez au mieux-étre collectif.
Par vos effets conjugés, et pour une seconde fois en deux ans, la bibliothéque de Coaticook sest méritée
une note de 4/5 selon les critéres du programme BiblioQUALITE de I'Association des publiques du
Québec (ABPQ).

Merci a nos usagers et usageres de faire de ce lieu de culture un milieu de vie. En choisissant de nous faire
partager vos vies, vous donnez du sens a la notre.

Merci au milieu communautaire de Coaticook d’avoir fait une place a la bibliotheque au sein de cette
famille admirable dont les actions définissent en partie notre ville : a Coaticook, nous aimons prendre

soin des notres, et notre solidarité est notre force.

Merci a tous et a toutes de faire rayonner la culture d’ici.

=

Coaticook Québec i

R3USSIR Q) Desjardins J ] Souemement

Education Emploi Estrie Caisse des Verts-Sommets de I'Estrie
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